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Sa satter vi priset

Var prispolicy hjalper dig som kund att battre forstéd och
forutsaga priset pa fjarrvarme. Var prissattning av
fjarrvarme ar vardebaserad. Det betyder att fjarrvarmen
ska vara konkurrenskraftig sett till pris och beaktat de
mervarden den har for dig som kund:

Bekvamt. En jamn och behaglig inomhustemperatur
med obegransad tillgang till vdrme och varmvatten. Fri
fran kemikalier, buller, lukt eller sotning. Utrymmessnal
och ingen egen ackumulering av varmvatten behdvs.

Leveranssiakert. En driftséker leverans av varme som
du kan kénna dig trygg med. Vi tar ansvar for vara
kundens varmebehov - var produktion ar igang 24
timmar om dygnet, 365 dagar om aret for att du ska fa
en saker leverans av fjarrvarme.
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Hallbart. Vi omvandlar restprodukter fran samhallet,
som inte langre kan eller bér ateranvandas eller
atervinnas, till energi och varme. Vi tar aven tillvara pa
overskottsvarme fran lokala verksamheter och
anvander energin pa nytt for att varma hus och hem.
Du som fjarrvarmekund bidrar péa sa vis till den cirkulara
ekonomin och minskade koldioxidutslapp.

Prispolicyn bestar av principer och prisstruktur som
ligger till grund for vart prissattningsarbete. Den ar
offentlig och revideras vid behov av Vattenfall Varme
Sveriges ledningsgrupp. Prisandringar kommuniceras
senast tva manader fére den tidpunkt prisandringen
skall borja galla i enlighet med Fjarrvarmelagen
(2008:263) Fjarrvarmeforetags
underrattelseskyldighet 188.



Prispolicyn omfattar prissattningen bade for
foretagskunder enligt standardprislista, beskrivet i
kapitel 6, samt for privatkunder, beskrivet i kapitel 7.

Standardpirislista (per nat)
Foretag u
Ovriga priser (tillaggstjénster)

Privat Standardprislista (per nat)

Var prissattning beaktar vara kunders 6nskemal om att
fidrrvarmens prisstrukur och prisniva generellt ska
beméta vara kunders uppvarmningsalternativ med
konkurrenskraftiga priser och erbjuda incitament till

energieffektivisering. Vardebaserad prissattning
innebér att fjarrvarmepriset ska spegla produktens
varde for dig som kund, s& som ekonomiska, komfort-
och miljévarden. Eftersom att kostnaden for andra
uppvarmningsalternativ kan variera for olika kunder
beroende péa individuella forutséttningar, samtidigt som
standardprislistan ar densamma for alla kunder i
samma nat, baseras malsattningen om ett
konkurrenskraftigt pris pa olika former av typfall och
genomsnittsbetraktelser.

De av Vattenfall delagda bolagen Gotlands Energi
samt VB Energi omfattas ej av denna prispolicy.
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Prispolicy

Malet ar att prispolicyn skall vara tydlig, transparent
och vardebaserad, d.v.s. konkurrenskraftig jamfért med
de alternativ som finns pa marknaden. Prispolicyn ar en
avvagning mellan tva kriterier, vilka tar hansyn till saval
kunden som varmemarknaden:

Konkurrenskraftigt: Priset pa fjarrvarme skall vara
konkurrenskraftigt mot andra uppvarmningsalternativ
och beakta de mervarden som finns: bekvamt,
leveransséakert och hallbart.

Langsiktighet: Syftet &r att erbjuda forutsagbarhet i
prissattningen utan kraftiga svangningar. Detta
innebar i praktiken att fjarrvdrmepriset ett enskilt ar
kan avvika nagot uppat eller nedat jamfort med
alternativen men over tid skall alltid fjarrvarmepriset
vara konkurrenskraftigt.

1. Prissattningsprinciper
Vara prissattningsprinciper ar: alternativprissattning,
likabehandling, transparens och langsiktighet.

Alternativprissattning: Vattenfalls fjarrvarmepris skall
vara konkurrenskraftigt mot andra
uppvarmningsalternativ beaktat de mervarden som
produkten innehaller.

Likabehandling: alla vara kunder har ratt att erhalla ett
likvardigt pris for en likvardig produkt, det vill saga
kunder som inte har mgjlighet till alternativa
uppvarmningsformer har nytta av samma
konkurrenssituation som andra kunder har. Avvikelse
fran likabehandlingsprincipen beskrivs nedan under
Specialavtal.

Transparens: alla vara kunder och andra intressenter
har tillgang till information om principer och priser for
fiarrvarmeleverans. Informationen visas pa Vattenfalls
hemsida.

Saledes publiceras pa hemsidan (1) var
prissattningspolicy, (2) en prislista per nat och (3)
dokument enligt Prisdialogens riktlinjer.

Langsiktighet: priserna skall vara stabila i ett Iangre
perspektiv utan stora hopp fran ett ar till ett annat.
Detta innebér i praktiken att fjarrvarmepriset ett enskilt
ar kan avvika nagot uppat eller nedat jamfort med
alternativen men over tid skall alltid fjarrvarmepriset
vara konkurrenskraftigt.

Ovan nédmnda principer borgar for att vara kunder skall
erhélla ett konkurrenskraftigt fijarrvédrmepris med en
férutsagbar prisutveckling.

2. Konkurrenskraftigt pris - sa raknar vi
Vijamfor livscykelkostnaden for var fijarrvarme med
livscykelkostnaden for andra uppvarmningsalternativ.
For att vi ska leva upp till konkurrenskraftigt pris ska
livscykelkostnaden vara i samma héarad beaktat de
mervarden som fjarrvarmen har bekvamt,
leveranssakert och hallbart.

Nedan redogér vi fér de antaganden vi anvant vid
jamforelsen med bergvarme for 2024 ars prissattning:

Parameter

Investerings
kostnad

Inflation

Kalkylranta
(WACC)

Berdkninsmetod

Elpriser

Elnatspriser

Livsldngd
bergvarmepump

Verkningsgrad
varmepump

Verkningsgrad
varmepump

Drift- och
Underhalls-
kostnad

Fjarrvarmepris

Antagande

22 600 kr/kW for "lokal”
och "flerbostadshus”,
23 800 kr[kW for "villa”

Baserad pa
Konjunkturinstitutets
Konsument-Pris-Index prognos

5% och 8% for foretag, 5%
for privatkund

Diskonterad kassaflddesanalys

Fast 5-ars kontrakt fran
Vattenfall, darefter inflation

Enligt senaste aktuella
berékningsparametrar fran
Energimarknadsinspektionen

25 ar. Under denna tid kommer
det sannolikt kravas ett storre
byte och/eller reparation av
utrustningen. Vi har uppskattat
kostnaden for detta

till: 100 kSEK for "lokal”,

50 kSEK for "flerbostadshus”
och 20 kSEK for "villa”

3.2 (COP med elspets)

3.3 (COP med fjarrviarmespets)

1.5% av investeringskostnaden
arligen for bergvarmepump och
1% arligen for fjarrvarme.
Kostnaden avser I6pande

drift- och underhéallsmaterial och
arbete

De tvd kommande aren enligt
den prisutveckling vi
kommunicerat i Prisdialogen fér
respektive ort, darefter
Vattenfalls langsiktiga scenario.
Se nedan for detaljer
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2.1 Rakneexempel - fjarrvarme vs bergvidrme

Rakneexemplet nedan galler for ett flerbostadshus i Uppsala pa 1 000 kvm fordelat pa 15 lagenheter (ett sa kallat
Nils Holgersson-hus), ett totalt varmebehov om 193 MWh per ar och ett effektbehov pa 67 kW. Berakningen visar
utfallet med 5% och 8% kalkylrénta for befintlig fijarrvarmekund, ny fjarrvarmekund (nyinstallation inkl.
anslutningskostnad) samt bergvéarme med elspets.

2.2 Rakneexempel - fjarrvirme vs bergviarme med fjarrvirmespets

Rakneexemplet nedan galler for ett flerbostadshus i Uppsala pa 1 000 kvm férdelat pa 15 lagenheter (ett sa kallat
Nils Holgersson-hus), ett totalt virmebehov om 193 MWh per ar och ett effektbehov pa 67 kW.
Dimensioneringen av bergvarmedelens effekttackning i hybridalternativet var ar 2023 50%. Liksom oévriga
antaganden om alternativet kan de kommma att uppdateras i enhet med kunddiskussioner och/eller teknisk
utveckling for att spegla kundernas alternativ s& relevant som mgjligt.

Konkurrensberékningen visar inte det ekonomiska varde som skapas av att fijdrrvarme agerar spets- och
redundanslésning. Dessa varden tas i beaktning nar priset satts for effektpris Spetsig, se mer i sektion 6.3.

3. Langsiktighet - prisutveckling, var prognos

For att se den aktuella beddmning som Vattenfall gér pa fjarrvarmepriset och hur det kommer att utvecklas de
kommande aren kan man besodka var hemsida pa: vattenfall.se/foretag/fjarrvarme/priser/prispolicy. Notera att
Vattenfall omproévar alternativkostnadsberakningen arligen och vid behov kan &ven prognosen omvérderas.
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4. Prisandringar

Vid priséndringar féljer vi Fjarrvarmelagen,
Prisdialogens riktlinjer och Energiféretagen Sveriges
rekommendationer:

. Eventuella prisandringar genomfdrs normalt
bara en gang per ar och da vid arsskiften.
Vattenfall skall vid prisédndringar ta hansyn till
kundernas planeringshorisont och
budgetprocess.

. Priséndringar ska aldrig ske retroaktivt.

«  Vattenfall skall avisera kunderna skriftligt om
den planerade férandringen med en motivering
minst tvd manader innan andringen avses trada
i kraft.

Den kommunicerade prisandringen ar ett genomsnitt
for hela kundkollektivet pa respektive nat och avser
inte faktiskt utfall for varje enskild kund.

5. Prisdialogen

Vattenfall deltar sedan flera ar i Prisdialogen.
Prisdialogen &r ett branschsamarbete for prévning av
prisandring pa fiarrvarme. Syftet ar att starka kundens
stallning, att &stadkomma en rimlig, forutsagbar och
stabil prisédndring pa fjarrvarme samt att bidra till ett
Okat fortroende for fjarrvarmeleverantorernas
prissattning. Dari ligger ocksa att sakerstalla att vi foljer
var egen prispolicy nér vi prissatter vara produkter.

. Fjarrvarmeleverantérer som ar med i
Prisdialogen foljer Prisdialogens regler och
arbetsmetoder.

. En 6ppen dialog mellan fjarrvarmeleverantor
och kunder om prisandringar.

. Insyn i fjarrvarmeleverantdrens prissattning och
priséndringar.

. Langsiktighet och stabilitet i prisdndringarna.

Inom Prisdialogen presenterar vi ocksa jamforelser
mellan prisnivan pa fjarrvarme och andra
uppvarmningsalternativ for att pa ett transparent satt
stotta kundernas beddmning av fjagrrvarmens
konkurrenskraft. Sammanfattande material fran
respektive orts dialogméten finns tillgangligt pa
Prisdialogens hemsida.

Prisstruktur

6. Prisstruktur féretag

F&r varje ort finns en standardprislista for foretag som
forutom sjélva fiarrvarmepriserna ocksa innehaller
allmanna avtalsvillkor.

Standardprislistan erbjuds till alla féretagskunder per
nat och eventuella avsteg, till exempel i form av

rabatter, tillampas endast om de ar motiverade av
leveransomfattning, leveranskvalitet eller
motprestationer. Standardprislistans struktur skall ge
kunden incitament till energieffektivisering och spegla
miljonytta. Standardprislistan bestar av (1) en effektdel
som representerar ca 40 % for en genomsnittskund,
(2) en energianvandningsdel (inkl. eventuell
volymrabatt) som representerar ca 60 % for en
genomsnittskund, (3) en flddespremie/-avgift.

Standardprislistan har tre olika energipriser, en for
vintermanader, en fér var/hést manader och en for
sommarmanader. Samtliga kunder pa en ort har
samma energipris.

Standardprislistan har tva olika effektpriser, en for
kunder med spetsigt anvandande, en fér kunder med
jamnare anvandande av fjarrvarme. Kunderna kan
paverka utfallet i samtliga delar i prissattningen; for
energidelen och flodespremien marks
besparingsatgarder samtidigt som atgarden utfors. For
effektdelen trader besparingen in under nastfoljande
period nar effektbehovet revideras.

6.1 Effektavgiften

Effektavgiften bestdms av ett effektabonnemang
multiplicerat med ett effektpris. Du som kund
bestammer sjalv vilken effekt du vill abonnera pa. Nar
du som kund valjer vilken effekt du vill abonnera pa ska
du ténka pa att det skall racka till det varmebehov som
din fastighet har nar det ar kallt ute.

For kunder som inte kan eller vill valja sjalv,
rekommmenderar Vattenfall arligen en lagom abonnerad
effekt. Vattenfall beraknar vilken abonnerad effekt varje
fastighet behdver genom att jamfora fastighetens
anvanda dygnsmedeleffekt med utetemperaturen.

| figuren pa nasta sida visas ett exempel dar varje
dygnsmedeleffekt redovisas som en punkt vid aktuell
utetemperatur, en sa kallad effektsignatur. Genom att
dra en trendlinje genom punkterna fas en prognos for
fastighetens effektbehov vid en dimensionerande
utetemperatur, som i exemplet ar -15°C. Den
dimensionerande utetemperaturen varierar beroend
pa vart i landet du befinner dig. Den satts utifran ett
historiskt genomsnitt av arets kallaste dag. | det har
fallet blir effektbehovet for fastigheten 70 kW. Det blir
da ocksa Vattenfalls rekommenderade effekt.
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For kunder som foljer Vattenfalls rekommendation,
revideras den abonnerade effekten vid varje arsskifte.
Nasta ars rekommmendationen skickar Vattenfall ut
under hosten aret innan.

Du kan valja en lagre abonnerad effekt 4an den som
Vattenfall rekommenderar, men om den anvénda
dygnsmedeleffekten overstiger det egna valet av
abonnerad effekt, utgar en dvertrasseringsavgift.

Vattenfall utfor arligen en effektrevidering for samtliga
figrrvarmeanlaggningar och kommunicerar
rekommenderad effekt via brev till kunderna.

6.2 Energiavgiften

Energiavgiften bestdms av den férbrukade energin
multiplicerat med energipriset som ar uppdelad i tre
olika s&songer; vinter (december-mars), var/host (april,
oktober-november) och sommar (maj-september). Ett
riktigt kallt &r innebar hogre kostnader och ett varmt ar
lagre kostnader. Vattenfalls energipris foljer variationen
for produktionskostnad under aret.

En volymrabatt tillampas pa energipriset beroende pa
energianvandningen. Tillverkande industrier har ratt till
avdrag pa energipriset for den del av leveransen till
fastigheten som enligt Skatteverket ar klassad som
tillverkande industri.

6.3 Standardprislistans olika delar

Effektpriset for foretagskunder ar uppdelad i tva
kategorier, standard och spetsig. Effektpris Standard
innefattar kunder vars anvandning av fjarrvarmen
karaktériseras av en jamférelsevis jamn uttagsprofil
som varierar med utetemperaturen. Effektpris Spetsig
innefattar kunder som har en jamforelsevis spetsig
uttagsprofil, dar fijarrvarmens effektuttag kan variera
kraftigt mellan enskilda timmar och dagar.

Nar fijarrvarme anvands for ett mer spetsigt energiuttag
uppstar ytterligare varden. Spetsiga uttag kan tendera
att krdva exempelvis en ackumulatortank, eller en
elpanna eller ytterligare varmepumpskapacitet for att
tacka det spetsiga behovet. Denna typ av
spetslosningar kraver bade hogre kapitalkostnad och i
manga fall yta. Dar skapas ett redundansvarde, dvs.
vardet av att hela tiden finnas tillgénglig for ett hogt
anvandande. For att spegla att vardet som fjarrvarmen
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levererar i dessa olika uttagsscenarion ar olika, finns
tva effektpriser for foretag.

Spetsig
Effektpris Féretag
Standard

6.4 Energi-effektforhallande

For att bedoma vilken del av standardprislistan som
ska appliceras, beréknas ett nyckeltal for energi-effekt-
forhallande for samtliga anlaggningar med effektpris
tillhérande féretagskunder. Férhallandet réknas for ett
brutet ar, 1:a maj till 30:a april, dar energi i form av
arsforbrukning MWh delas med kW fér maximal
timmedeleffekt. Ett lagt energi-effektforhallande
indikerar alltsa hog effektforbrukning i forhallande till
den totala energiférbrukningen. Kunder med ett energi
effektférhallande under en viss grans kommer
efterféljande ar att debiteras enligt effektpris Spetsig
och kunder med ett energi-effektférhallande 6ver den
gransen kommer att debiteras enligt effektpris
Standard.

Energi-effektforhallande Effektpris

<1.2 Spetsig

>1.2 Standard

Energi-effektférnallande och delningsniva for kunder
som debiteras enligt effektpris Spetsig till efterfoéljande
ar kommuniceras i prisbrevet.

6.5 Flodespremien/-avgiften

Fl6despremien/avgiften syftar till att uppmuntra
fjarrvarmekunderna till att ha en val fungerande och
effektiv varmeanlaggning. | fjarrvdrmecentralen véxlas
varmen over till fastighetens eget radiatorsystem och
till beredningen av tappvarmvatten. Genom att kyla
fijarrvdrmevattnet sa bra som majligt behover vi inte
pumpa runt sd mycket vatten i fiarrvarmenatet och
energiférlusterna i natet blir lagre.

For att fjarrvarmecentralen ska fungera sa bra som
mojligt behover systemet vara ratt injusterat och
fungera effektivt. De fastigheter som har ett effektivt
varmesystem med god avkylning far tillbaka en premie
och de fastigheter med samre avkylning far betala en
avgift pa fjarrvarmefakturan. For de allra flesta ror det
sig om en minskad/6kad avgift upp till fem procent av
den totala fjarrvarmekostnaden.

Kontakta gérna Vattenfall for att diskutera hur ert
varmesystem fungerar och om det finns mojlighet att
med relativt enkla atgarder utfora forbattringar som
kan sénka er eventuella flédesavgift.



6.6 Volymrabatt

Volymrabatt baserat pa fastighetens energianvandning
uppmatt under 12 kalendermanader (ndrmast
féregaende period 1 maj-30 april). Volymrabatten
tillampas per anlaggning och bestar av ett prisavdrag
per kopt MWh under perioderna januari-april och
oktober-december.

Arsvolym Volymrabatt
0-249 MWh O kr/MWh
250-1249 MWh 5 kr/MWh
1250-2 499 MWh 10 kr/MWh
2500-4 999 MWh 20 kr/MWh
5 000-7499 MWh 25 kr/MWh
Over 7500 MWh 30 kr/MWh
6.7 Ovriga priser

Foérutom standardprislistan finns olika tillagg for
foretagskunder att fa sin fjarrvarme helt klimatneutral. |
Uppsala erbjuds mdjlighet till allokering pa biobrénslen
samt klimatkompensation for den fossila koldioxid som
slapps ut fran forbranning, transporter och
framtagande av branslen. P& Vattenfalls 6vriga orter ar
leveransen i stort sett klimatneutral och for den som
onskar erbjuds klimatkompensation.

Kunder som bedriver industriell verksamhet enligt
Skatteverkets definition kan f& en reducering av
energipriset.

| syfte att erbjuda varmeprodukter som speglar
kundens behov, utvecklar och testar vi produkter och
tjanster till olika segment. Dessa testprodukter kan
efter utvardering eventuellt lanseras som nya
produkter.

6.8 Specialavtal

Vattenfall kan erbjuda avtal som avviker fran
standardprislistan under férutsattning att dessa avtal
innebar en affarslosning eller samarbete som er
Vattenfall en affarsvinst eller kostnadsbesparing som
gynnar hela kundkollektivet. Specialavtal tillampas
endast om de ar motiverade av leveransomfattning,
leveranskvalitet eller en motprestation fran kundens
sida. Specialavtal kan motiveras med hansyn

till framfor allt.

. Andrade leveransgarantier.

. Leveranser som anpassas till Vattenfalls behov.

. Leveransstorlek med betydande inverkan pa
Vattenfalls verksambhet, till exempel
kostnadsbesparingar och/eller riskminimering.

. Att kunden accepterar andra I6sningar i

t ex kulverttyp an Vattenfalls standardlosning
som medfér kostnadsbesparingar fér Vattenfall.

. Att kunden tillhandahaller eget distributionsnat
och/eller egen anlaggning for spetsproduktion.

. Att kunden medverkar i Vattenfalls utveckling av
nya affarer.

Dessa leveranser féorhandlas och avtalas bilateralt och
det slutgiltiga priset baseras pa:

. Att alla avvikelser som resulterar i ett
specialavtalkan analyseras och véarderas
individuellt utifrdnobjektiva och kvantifierbara
utgédngspunkter.

. Att alla tillagg eller avdrag frén
standardprislistan skall grundas péa en rimlig
fordelning av varden mellan parterna, det vill
séga Vattenfall och kunden.

Alla avvikelser skall dokumenteras och folja rutiner for
intern kontroll.

7. Prisstruktur privatkunder
Vattenfall erbjuder sina privat kunder en prislista vars
prisniva bestams enligt principerna i denna prispolicy.

Schematisk prisstruktur for privatkunder:

Prisstrukturen fér privatkunder bestéar av en fast® och
en rorlig del. Den (1) fasta arsavgiften faktureras
manadsvis. Den (2) rorliga energiavgiften berdknas
genom att energipriset multipliceras med
energiférbrukningen en given manad.

20Obs, i Nykodping har den prismodell som nya privatkunder tecknas
pa ingen fast komponent.
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